
ARTÍCULOS ACADEMICOS

“¿QUÉ VALORA UN DIRECTIVO DE SU EMPRESA?”

El día 11 de abril se celebró la Mesa redonda “Atracción, fidelización y desarrollo del talento” a
cargo de Juan Carlos Cubeiro, considerado uno de los mayores expertos españoles en liderazgo
y coaching.

Juan Carlos Cubeiro, profesor de e&s, asesor del 80% de las empresas del Ibex-35 y Coordinador
de la Cátedra Lubasa de Desarrollo Humano en la Empresa de e&s, inició la sesión destacando
que “las empresas dejan de ganar un 50% más por falta de políticas de atracción, fidelización
y desarrollo del talento”.

Señaló que “siendo la Comunidad Valenciana una zona con una excelente calidad de vida, las
empresas no lo explotan lo suficiente a la hora de presentar la oferta de trabajo. Es más, una
vez incorporado el directivo, tampoco se realizan acciones para fidelizarlo”. “El 70% de las
personas que se van de la empresa voluntariamente es por su jefe”.

Por tanto, se da la dicotomía de que siendo la Comunidad Valenciana una zona con buenas
perspectivas para la atracción del talento, fundamental para el futuro del tejido empresarial, se
pasamos al vagón de cola en este sentido.

Una de las bazas más importantes a la hora de atraer y retener el talento es la capacidad que tenga
la empresa para generar empleabilidad. Se ha demostrado que mientras la empresa es capaz de
enseñar cosas nuevas al trabajador, éste se mantiene en la empresa, dado que le proporciona un
mejor futuro laboral. “La persona se va antes si no le formas que si inviertes en ella” señala
Cubeiro.

Por otra parte, Cubeiro explicó que “en las empresas deberían tener mayor poder el departamento
de recursos humanos y para ello se hace necesario que el departamento tenga un presupuesto
anual asignado todos los años”.

“¿El sector inmobiliario puede vender a través de internet?”

Durante el Foro de Empresarios que tuvo lugar en e&s el 27 de marzo y al que asistieron destacados
empresarios castellonenses, Javier Etxebeste, ex Director General de Yahoo Europe, disertó sobre
la oportunidad que tiene ante sí el sector inmobiliario español.

Etxebeste destacó que “existe una oportunidad muy importante de que el sector turístico
valenciano venda al exterior sus proyectos urbanísticos siempre y cuando sepa gestionar
el cambio del momento actual en el que le compran a que aprenda a vender”.

En España hay 2 millones de personas acceden a páginas inmobiliarias todos los meses, mientras
que en el Reino Unido son más de 9 millones las personas que acceden a este tipo de páginas.
Más del 80% de los compradores-inversores ingleses acceden a internet para encontrar casa. De
ellos 450.000 acceden a propiedades internacionales, fundamentalmente España y Bulgaria. En
España los ciudadanos ingleses vienen a residir mientras que los que compran viviendas en Bulgaria
lo hacen con fines inversores.

“Sin embargo, y dada la importancia de internet como medio para capturar oferta la presencia
de las promotoras españolas en internet es prácticamente nula. De ello se aprovechan
operadores extranjeros que actualmente están dedicándose a captar esa demanda y
canalizarla”.

Etxebeste dijo que “es triste que tenga que venir alguien de fuera para vender lo nuestro,
dejamos que otros vendan en nuestro nombre”. También señala que para vender en el exterior
“hay que aprender a formar modelos de agrupación para vender en el exterior” ya que un
extranjero precisa de multitud de ofertas para elegir la que se adapte a sus necesidades.

También señaló que sucesos como la Operación Malaya y los rumores sobre la falta de agua han
tenido mucha repercusión en el Reino Unido y que esto puede repercutir negativamente a las futuras
ventas. Para luchar contra esta publicidad negativa, que así mismo se difunde por la red, propone
utilizar la misma red (internet) como medio de protección.

“¿Cómo implico a mis colaboradores?”

El día 28 de febrero tuvo lugar la Mesa redonda de implicación de los colaboradores que impartió
Juan Luis Garrigós, Coordinador de la Catedra Lubasa de Desarrollo Humano en la Empresa de
e&s.

Juan Luis Garrigós, profesor de e&s, introductor de la gestión por competencias en España, inició
la sesión destacando que “para implicar a una persona que desempeña su trabajo en una
organización existen dos factores determinantes que hay que abordar: el liderazgo y la
motivación de la persona”.

Señaló también que “para conseguir implicar al colaborador hay que tener muy en cuenta la
posible motivación que éste tenga hacia su trabajo y que nadie puede motivar a quien no le
gusta su trabajo”.

Por otra parte, trató la necesidad de que el directivo realice un esfuerzo de liderazgo, adoptando una
actitud más proclive a la participación del colaborador en la toma de decisiones. Por otra parte, expuso
que el “ofrecer un proyecto o desafío al colaborador y la formación hace que éste piense que
puede desarrollarse y, por tanto, alcanzar nuevos objetivos”.

“Se inicia el Programa de Alta Dirección en e&s”

El 27 de febrero de 2007 tuvo lugar la primera sesión del Programa de Alta Dirección PAD en E&S
Escuela Superior de Negocios de Castellón. Este programa está dirigido a directivos con una
dilatada experiencia profesional y que asumen puestos de la máxima responsabilidad.

El PAD Programa de Alta Dirección consiste en 11 jornadas de 8 horas que se desarrollan durante
todo el día del martes cada tres semanas. Trata todos los temas que preocupan a la dirección
general desde una perspectiva global y con un enfoque práctico.

E&S ha adaptado dicho programa a las necesidades de los directivos del entorno provincial, de
modo que éste aporte ideas útiles y soluciones a problemas actuales. Dado el diseño del programa
asisten directivos “de negocio” o que toman decisiones estratégicas.

El perfil de esta edición se caracteriza por configurarlo Directores Generales en su mayoría,
completando el grupo Directores Comerciales. En cuanto a los sectores de procedencia han acudido
directivos del sector azulejero, esmaltero, banca, sanidad y construcción. La media de edad de los
participantes es de 45 años y su experiencia en cargos de máxima responsabilidad es de 10 años.

“e&s tiene nueva web”

La nueva web ofrecerá a los alumnos y miembros del Club e&s los siguientes servicios:

Formar parte de un Foro Virtual en el que se debatirán on-line temas de actualidad con el objeto
de compartir experiencias e intercambian opiniones. En el mismo, no sólo participarán alumnos
sino también profesores.

Los miembros del Club e&s podrán consultar los datos de sus compañeros, así como, actualizar
los suyos propios.

Descargarse las últimas conferencias cuando estando interesado en conocer su contenido no haya
podido acudir al acto.

Estar al día sobre la organización de mesas redondas, conferencias y demás actos que realice e&s.
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